
Полезные ресурсы для жертв насилия 
Вы не одиноки, позвоните по любой из нижеуказанных горячих линий. 

Если вам или кому-то из ваших знакомых угрожает непосредственная опасность, позвоните по номеру 911. 

 

 

(Russian) 

 

Домашнее насилие  Сексуальное насилие  Торговля людьми 

 
211 ОКРУГ ЛОС-АНДЖЕЛЕС (211 LOS ANGELES COUNTY) 
2-1-1 

http://www.211la.org/ 

Веб-сайт 211 по услугам для молодежи: https://www.211la.org/youth-portal/ 

211 LA является основным источником информации и  контактов  всех  медицинских  и социальных  

служб в округе Лос -Анджелес.  Квалифицированные  консультанты по ресурсам сообщества доступны 

24 часа в  сутки,  чтобы предложить помощь в любой ситуации.  

ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ ДЛЯ СООБЩЕНИЙ О ЖЕСТОКОМ ОБРАЩЕНИИ СЛУЖБЫ 
ЗАЩИТЫ ВЗРОСЛЫХ, ОКРУГ ЛОС-АНДЖЕЛЕС (ADULT PROTECTIVE SERVICES 
ABUSE REPORT HOTLINE, LA COUNTY)  
(877) 477-3646 

https://ad.lacounty.gov/  

Круглосуточная горячая линия  программы  по расследованию ситуаций,  связанных с  пожилыми 

людьми (возраста 65 лет  и старше)  и взрослыми  людьми,  зависящими  от  других  лиц (возраста 18–64 

лет,  имеющими физические или умственные нарушения),  которым угрожает физическое,  сексуальное 

или финансовое насилие,  изоляция,  пренебрежение со  стороны третьих лиц или самопренебрежение .  

НАЦИОНАЛЬНАЯ ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ ДЛЯ СООБЩЕНИЙ О ЖЕСТОКОМ ОБРАЩЕНИИ 
С ДЕТЬМИ CHILDHELP (CHILDHELP NATIONAL CHILD ABUSE HOTLINE)  
ДЛЯ ЗВОНКОВ И ТЕКСТОВЫХ СООБЩЕНИЙ: 800-422-4453 
ОКРУГ ЛОС-АНДЖЕЛЕС: 1-800-540-4000 

https://www.childhelp.org/hotline/ 

Предназначена для предотвращения  жестокого обращения с  детьми.  Эта круглосуточная линия 

предоставляет помощь в  кризисных ситуациях и  направляет  в местные социальные службы .  

ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ КОАЛИЦИИ ПО ОТМЕНЕ РАБСТВА И ТОРГОВЛИ ЛЮДЬМИ CAST 
(COALITION TO ABOLISH SLAVERY AND TRAFFICKING (CAST) HOTLINE) 
(888) 539-2373 
(888) KEY-2-FREE 

https://www.castla.org/ 

Круглосуточная горячая линия  программы ,  оказывающей  помощь  лицам,  ставшим объектами  торговли 

с  целью принудительного труда и иных форм рабства ,  включая торговлю  людьми в  целях  

сексуальной эксплуатации,  путем предоставления информации и контактов  юридических  служб ,  

служб психического здоровья и приютов .  

ДЕПАРТАМЕНТ ПО ДЕЛАМ СЕМЬИ И ДЕТЕЙ ОКРУГА ЛОС-АНДЖЕЛЕС – 
ЗАЩИТА ДЕТЕЙ (LA COUNTY DEPARTMENT OF CHILDREN AND FAMILY 
SERVICES - CHILD PROTECTION) 
(800) 540-4000 
ДЛЯ ЗВОНКОВ ИЗ-ЗА ПРЕДЕЛОВ ШТАТА КАЛИФОРНИЯ: 213-639-4500 
ТЕЛЕФОННАЯ ЛИНИЯ ДЛЯ СЛАБОСЛЫШАЩИХ (TDD): 800-272-6699 

https://dcfs.lacounty.gov/ 
Прием сообщений: http://reportchildabusela.org 

Круглосуточная телефонная линия ,  предназначенная  для сообщений о случаях  жестокого обращения 

с  детьми,  в том числе о  коммерческой сексуальной эксплуатации детей .  

ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ ДЕПАРТАМЕНТА ПСИХИЧЕСКОГО ЗДОРОВЬЯ ОКРУГА ЛОС-
АНДЖЕЛЕС (LA COUNTY DEPARTMENT OF MENTAL HEALTH ACCESS HOTLINE) 
(800) 854-7771 

https://dmh.lacounty.gov/our-services/disaster-services/access-hotline/ 

Круглосуточный контактный центр  для получения  информации об услугах  по охране психического 

здоровья ,  в том числе о группах по оценке кризисных ситуаций,  услуга х  переводчика и  

транспортировки пациентов,  а  также для получен ия контактной информации соответствующих служб .   
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Полезные ресурсы для жертв насилия 
Вы не одиноки, позвоните по любой из нижеуказанных горячих линий. 
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Domestic Violence  Sexual Violence  Human Trafficking 

 
ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ ОКРУГА ЛОС-АНЖДЕЛЕС ПО ВОПРОСАМ ДОМАШНЕГО 
НАСИЛИЯ (LA COUNTY DOMESTIC VIOLENCE HOTLINE) 
(800) 978-3600 

НАЦИОНАЛЬНАЯ ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ: 1-800-799-7233  
СМС: ОТПРАВЬТЕ СМС-СООБЩЕНИЕ С ТЕКСТОМ “START” НА НОМЕР 88788 

Предоставляет круглосуточную помощь лицам,  пострадавшим от  домашнего насилия,  путем 

направления их  в местные приюты и  предоставления прочих ресурсов поддержки .  

ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ ЛОС-АНДЖЕЛЕСА ДЛЯ ЖЕРТВ ИЗНАСИЛОВАНИЙ И 
ИЗБИЕНИЙ (LA RAPE AND BATTERING HOTLINE) 
ЦЕНТРАЛЬНЫЙ ЛОС-АНДЖЕЛЕС: 213-626-3393 
ЮЖНЫЙ ЛОС-АНДЖЕЛЕС: 310-392-8381 
ЗАПАДНАЯ ЧАСТЬ ДОЛИНЫ САН-ГАБРИЭЛЬ: 626-793-3385 

ВИДЕОЗВОНОК ПО ГОРОДУ ЛОС-АНДЖЕЛЕС (ЯЗЫК ЖЕСТОВ): 213-785-2684 ИЛИ 213-785-2749 
ВИДЕОЗВОНОК ПО ГОРОДУ ПАСАДИНА (ЯЗЫК ЖЕСТОВ): 626-243-7972 

https://www.peaceoverviolence.org/hotlines  

Круглосуточный конфиденциальный беспристрастный ресурс,  где сотрудники и волонтеры могут 

оказать эмоциональную поддержку  и  провести консультацию по вопросам защиты интересов,  а также 

предоставить информацию и направления в  соответствующие службы .  

ПРОЕКТ ЛГБТ-ЦЕНТРА «НЕТ ДОМАШНЕМУ НАСИЛИЮ» (LGBT CENTER 
STOP DOMESTIC VIOLENCE PROJECT) 
(323) 860-5806 

https://lalgbtcenter.org/services/survivor-services/domestic-violence-sexual-assault-and-stalking/  

Предлагает услуги специалистов по борьбе с  домашним насилием над представителями ЛГБТ -сообщества ,  

в том числе услуги сертифицированных  консультантов по борьбе с  домашним насилием,  специалистов в 

области психического здоровья и адвокатов,  прошедших подготовку по воп росам домашнего насилия над 

представителями ЛГБТ -сообщества .  

ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ ПРОЕКТА «ЛЮБОВЬ – ЭТО УВАЖЕНИЕ» (LOVE IS RESPECT 
HOTLINE)  
(866) 331-9474  
ОТПРАВЬТЕ СМС-СООБЩЕНИЕ С ТЕКСТОМ “LOVEIS” НА НОМЕР 22522 

https://www.loveisrespect.org/ 

Круглосуточная горячая линия,  предлагающая консультации,  поддержку и защиту подросткам и  

молодым людям,  а  также их  друзьям и  членам семьи,  имеющим вопросы или опасения  по поводу их 

любовных отношений .  

МУЖЧИНЫ, ПОСТРАДАВШИЕ ОТ НАСИЛИЯ (MALE SURVIVOR)   
НЕТ ГОРЯЧЕЙ ЛИНИИ, ТОЛЬКО ВЕБ-САЙТ 

https://www.malesurvivor.org/ 

Предоставляет информацию мужчинам,  пережившим сексуальное насилие,  в  том числе ссылки на 

службы помощи в  кризисных ситуациях и  терапевтические услуги .  

НАЦИОНАЛЬНАЯ ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ ПО ВОПРОСАМ ДОМАШНЕГО НАСИЛИЯ 
(NATIONAL DOMESTIC VIOLENCE HOTLINE) 
ЖИВОЙ ЧАТ: (800) 799- SAFE (7233) | (800) 787–3224 (ТЕЛЕТАЙП (TTY)) 
ОТПРАВЬТЕ СМС-СООБЩЕНИЕ С ТЕКСТОМ "START" НА НОМЕР 88788 

https://www.thehotline.org/ 

Круглосуточная конфиденциальная горячая линия для лиц,  переживших насилие со стороны 

интимного партнера,  его  друзей или родственников,  а  также для лиц,  которые причиняют (или 

чувствуют,  что могут  причинить)  вред  своему партнеру.  Консультанты  могут направить  вас в 

местные службы.  
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НАЦИОНАЛЬНАЯ ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ ПО БОРЬБЕ С ТОРГОВЛЕЙ ЛЮДЬМИ 
(NATIONAL HUMAN TRAFFICKING HOTLINE) 
(888) 373-7888 
СМС: 233733 
ТЕЛЕТАЙП (TTY): 711 
Email: help@humantraffickinghotline.org 

https://humantraffickinghotline.org/ 

Круглосуточная национальная горячая  линия по  борьбе с  торговлей людьми и ресурсный центр с  

онлайн -чатом и опцией отправки текстовых сообщений.  Предоставляет услуги  и поддержку  лицам,  

столкнувшимся с  торговлей людьми.  

988 НАЦИОНАЛЬНАЯ ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ ПО ПРЕДОТВРАЩЕНИЮ САМОУБИЙСТВ И 
БОРЬБЕ С КРИЗИСНЫМИ СИТУАЦИЯМИ (988 SUICIDE AND CRISIS LIFELINE) 
988 

https://988lifeline.org 

Бесплатная и конфиденциальная круглосуточная  поддержка людей,  попавших в  беду .  

Предоставит  вам и вашим близким ресурсы по  действиям в кризисных ситуациях,  а  также по их  

профилактике .  

ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ НАЦИОНАЛЬНОЙ СЕТИ ПО БОРЬБЕ С ИЗНАСИЛОВАНИЯМИ, 
ЖЕСТОКИМ ОБРАЩЕНИЕМ И ИНЦЕСТАМИ RAINN (RAPE, ABUSE & INCEST 
NATIONAL NETWORK (RAINN) HOTLINE)  
(800) 656-HOPE 

https://www.rainn.org/ 

Эта круглосуточная конфиденциальная горячая линия направляет обратившихся  к ближайшему 

поставщику услуг  по борьбе с  сексуальным насилием и предоставляет жертвам сексуального насилия 

местные ресурсы,  которые могут поспособствовать  процессу  исцеления  и восстановления .  

ТЕЛЕФОН ДОВЕРИЯ ПО ПРОБЛЕМАМ, СВЯЗАННЫМ С УПОТРЕБЛЕНИЕМ 
ПСИХОАКТИВНЫХ ВЕЩЕСТВ, ОКРУГ ЛОС-АНДЖЕЛЕС (SUBSTANCE ABUSE 
SERVICE HELPLINE, LA COUNTY  
(844) 804-7500 

http://publichealth.lacounty.gov/sapc/ 

Предоставление полного спектра услуг  по профилактике,  лечению и восстановлению с  целью  

снижения последствий употребления психоактивных веществ,  злоупотребления ими и  зависимости от 

них в округе Лос -Анджелес (круглосуточно) .  

ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ ДЛЯ ПОДРОСТКОВ (TEENLINE) 
ЗВОНИТЕ ПО НОМЕРУ 800-852-8336 (18:00-22:00 PST) ИЛИ ОТПРАВЬТЕ СООБЩЕНИЕ С ТЕКСТОМ "TEEN" 
НА НОМЕР 839863 (18:00-21:00 PST) 

https://www.teenline.org/ 

Конфиденциальная горячая линия для подростков ,  предлагающая консультации ,  

контактную информацию соответствующих служб ,  помощь  в кризисных  ситуациях  и 

рекомендации по  их  предотвращению .  

 
 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

  
  Пересмотрено: 7/24 

 
 

По любым вопросам обращайтесь в Отдел по борьбе с гендерным насилием 

Управления по охране женского здоровья по электронной почте 

GBV@ph.lacounty.gov (Russian) 
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