SO'Y TE CONG CONG QUAN LOS ANGELES Eﬁﬁ C
LENH cUA VIEN CHU'C Y TE Public Health

Nghi dinh thw M& ctra lai danh cho Khach san, Nha nghi va

Dich vu cho thué Phong Ngan han: Phu luc P
Cé hleu It_rc ké ttr: Thir ndm, ngay 6 thang 5 nam 2021

Cap nhat méi nhat: (Thay déi dwoc t6 mau vang)

Ngay 5 thang 5 nam 2021: Cac trung tdm Thé duc va co sé kinh doanh dich vu spa/phong x6ng hoi
kho c6 thé mé& clra & mirc 50% strc chira trong nha chiéu theo Nghi dinh thw danh chqghrung tam Thé
duc va Thé hinh va Co s& Cham séc Ca nhan. Chiéu theo Nghij dinh thw danh cho [@19 va Quan
bar, Tivi dwoc phép bat cho khach hang ca & khu vic trong nha va ngoai troi.

Ngay 22 thang 5 nam 2021: Huong dan nay da dwoc cap nhat dé phu hop % #99 dan mai nhat
cua tiéu bang dé cho phép cac co s& td chirc sy kién riéng. Hwéng dan véegac b on phap vé sinh da
dwoc cap nhat d& bao gdm nhirng thay dbi trong hwéng dan Ve V& s %‘y trung cua Trung tam
Kiém soat va Phong ngtra Dich bénh (CDC). Chinh sach nghi 6m cg ho nhéan vién da duoc
cap nhat.

Ty Ié céac ca~nhié’m bénh, ca nhép vién va t& vong vi COVID-19 gi bét va cé vé 6n dinh, tuy nhién
COVID-19 van tiép tuc dat ra nguy co' lay nhiém cao cho caclging dohg va doi hdi tat cd moi nguoi va cac
doanh nghiép phai thyc hién cac bién phap phong ngtra va st @ cach van hanh va cac hoat déng dé giam
thiéu nguy co lay lan cta bénh.

mot Nén kinh t& An toan hon, nghi dinh thw nay da d nhat dé d& bé mot sé han che cho hoat déng cu
thé & dia phwong. Cac Khach san, Nha nghi va i o thué Phong Ngan han can phai van hanh mot
cach than trong va tuan tha cac yéu cau tr i dinh nay dé giam bdt kha nang lay lan cia COVID-19
trong cac hoat ddng kinh doanh ctia ho.

Bé&i 1€ quan Los Angeles hién dang budc vao “Bac mQVang trong khudn khd Ke hoach ctia Tiéu bang cho

Céc yéu cau duwéi day 1a danh riéng ¢ kPach san, nha nghi va cac dich vu cho thué phong ngan han.

Vi cac hoat dong trong nha cé nguy C®lay truyen COVID-19 cao hon, dac biét la trong nhirng khéng gian co
hé théng théng gié kém, diéu quag trong la cac co s& phal cam doan rang khoang cach vat ly dwgc duy tri
pht hop, khach hang va nhan vién lubn deo khau trang vao moi lic, vé sinh tay dwoc tuan thu nghiém ngat
va hé thong théng gi6 dw | wu héa. Cac khu vire ngoai tréi chi dwoc phép st dung theo nhw dwoc quy
dinh b&i Lénh cta Vién Y 1e.

Cac Khach san, a Dich vy cho thué phong Ngan han cé t6 chirc cac hoat déng va dich vu duoc
dé cap dén nhitng hwoéng dan khac va dwgc dang tai trén trang mang:
http://pubjicheygth.lacbunty.gov/media/coronavirus/reopening-la.htm. Cac nhém va tu diém bieu dien phai
xem xét h @1 nay de ap dung nghi dinh thw pht hop cho tat ca cac loai hinh hoat dong cda co s&, triv
khi co @héc ma dwgc néu trong tai liéu nay, gdom co:

inh cia DPH quéan LA danh cho Co s& Ban lé

y dinh ctia DPH quan LA danh cho Noi lam viéc Van phong

Quy dinh ctia DPH quan LA danh cho Nha hang

Quy dinh ctia DPH quan LA danh cho Quan bar ]

Quy dinh ctia DPH quan LA danh cho Sw kién Riéng (Gap g&, Tiép dén, Hoi nghi)
Quy dinh cta DPH quén LA danh cho Co s& Cham séc Ca nhan

Quy dinh cua DPH quén LA danh cho Ho boi Céng céng )

Quy dinh ctia DPH quéan LA danh cho Trung tdm Thé hinh va Phong tap Thé duc

JQ ™m0 a0 o

Theo cac muc dich cta nghi dinh thw nay, nhung ngudi dwgc xem la da ching ngua COVID-19 day da khi
da qua it nhat 2 tuan sau khi ho dwoc chich nglra Ileu th& hai trong loat 2 liéu vac-xin (vac-xm cuia Pfizer-
BioNTech hodc Moderna), hodc da qua it nhat 2 tudn sau khi ho dwoc chich ngira loai vac-xin don liéu
(vac-xin ctia Johnson & Johnson [J&J]/Janssen).
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Nhirng loai gidy t& sau day dwoc chap nhan la bang chirng cho viéc da “ching nglra day da”: 1) Thé can
cwdc ¢c6 anh va 2) thé chang nglra (c6 ghi tén cia ngwdi dugc chich ngira, loai vac-xin COVID-19 dwoc
chich nglra va ngay chich ngtra lieu cudi cung) hoac anh chup thé ching ngira dwdi dang moét tai lieu roi
hoac anh chup thé ching ngtra clia khach dwoc Iwu trir trén dién thoai hodc thiét bi dién t&r hoac tai liéu
xac nhan ho da dwoc chung nglra COVID-19 day du cta bac si chdm séc strc khde (cd ghl tén cha nguoi
dwoc chich ngtra, loai vac-xin COVID-19 dwgc chich ngua va ngay chich nglra liéu cudi cung) Néu mot
trong nhirng ti€u chi nay khéng duoc dap trng hoac ngwoi do khong thé xuét trinh nhirtng gidy t& nay, thi
nguwoi d6 khong dwgc xem la da chung nglra day du.

‘@uy vi hay nhé
kiém tra thuo’ng xuyén trang web cia Quéan LA tai http://www.ph.lacounty.gov/media avirus/ dé xem
ban cap nhat cda tai liéu nay va huwéng dan co lién quan, bao gom nhirng muc duw¢
Danh s&ch kiém tra nay bao gdm: Q

1) Cac chinh sach va bién phap thwc hién tai noi lam viéc dé bao ve nhan vién
2) Céc bién phap nham bdo ddm khoang cach vat ly \
3) Céc bién phap nham bao ddm kiém soat nhi&ém bénh Q

4) Giao tiép v&i nhan vién va coéng ching

Xin Iwu y: Tailiéu nay c6 thé dwoc cap nhat khi cé thém tin tlrc va tai nguyén thong tin,

5) Céc bién phap bdo ddm moi nguoi dwoc tiép can Qcong bang dén cac phuc dich co tinh cp
thiét

N&m diém then chét nay phai dwoc ndm bét khi co s@uy vi trién khai bat ky nghi dinh tai mé clra nao.

Tét ca cac doanh nghiép dwoc bao gom tro |nh nay phal thwc thi tat ca nhirvng bién phap cé thé
ap dung dworc liét ké dwéi day va chu ang dé c6 thé giai thich ly do tai sao bat ky bién phap
nao khéng dworc thw a Vi khéng thé ap dung véi doanh nghiép.

Tén doanh nghiép:

Dia chi Co sé:

Swrc chiva Téi da theo Qu,@o
Phong chay Chira ché@I
Tong dién tich xa

gian m¢ cho on

ACH VA BIEN PHAP THU'C HIEN TAI NO1 LAM VIEC DE BAO VE SU'C KHOE NHAN
H DAU VAO TAT CA CAC MUC AP DUNG CHO CO SO)

Q T4t ca nhivng ngwdi co thé thwe hién nhiém vu céng viéc ctia minh & nha déu dwoc yéu cau lam nhw vay.

Q Nhung nhan vién dé bij ton thuo’ng (nguo’l trén 65 tudi, phu no mang thai va ngu’o’l co tinh trang strc khoe
man tinh) dwoc phan cong cong viéc co thé duoc thwe hién & nha bat ky khi nao co thé va sé thdo luan vé
béat ky mOoi quan ngai nao voi nha cung, cap dich vu chadm séc stre khde hodc dich vu strc khde nghé nghiép
ctia ho dé dwa ra quyét dinh phu hop vé viéc tré lai noi lam viéc.

a Tat ca nhan vién da duoc théng bao khong dén lam viéc néu bi bénh hodc néu ho phoi nhiém véi ai d6
méac COVID-19.

Ngu=o’| lao dong dwoc cung cap théng tin vé cac phuc loi ngh| phép do chu lao ddng hoac chinh phu tai
tro ma ngu’crl lao déng cé thé duwoc hudng ma diéu nay sé khién nguoi lao dong dé dang hon vé mat
tai chinh khi & nha. Vui ldbng xem théng tin bd sung vé cac chwong trinh cia chinh phi hé tro nghi ém
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va bdi thwong cho ngwoi lao dong lién quan dén COVID-19, bao gdm quyén nghi ém cla ngudi lao
déng theo Luat Nghi dm co6 Tra lwong Phu trdi do COVID-19 2021.

U Ngay khi dwoc thong bao rang c6 mét hodc nhiéu nhan vién duoc xét nghlem dwong tinh, hoac co cac triéu
chirng phu hop véi bénh COVID-19 (truo’ng hop nhlem) cha lao dong phai cé mot ke hoach hoac nghi dinh
dé (cac) trwo’ng hop nhiém nay tw cach ly & nha va yéu cau tat ca cac nhan vién tiép xuc véi (cac) truo’ng
hop nhiém nay tai noi lam viéc phai tw kiém dich ngay 1ap tirc. Ke hoach cua chi lao ddéng nén bao gom mot
nghi dinh danh cho tat ca cac nhan vién can kiém dich dwoc tlep can hoac duwoc xet nghlem COVID-19 dé
quyét dinh liéu co cac treong hop phoi nhiém khac tai noi lam viéc hay khdng, dé tr do yéu cau thyc hién
thém cac bién phap kiém soat COVID-19. Vui ldng xem hwéng dan cla s& y té cong ¢ € ng pho voi
COVID-19 tai noi lam viéc. O

Q Trong trwéng hop chd s& hivu, quan ly hodc ngudi didu hanh biét dwoc tr ba (3)¢grugndop nhiém COVID-
19 tr& 1én trong khoang thoi gian 14 ngay, chu lao ddng nén bao cao cum ca m ho S& Y Té Cong
Cong tai sO dién thoai (888) 397-3993 hoac (213) 240-7821 hoag try tuyen tai dia chi
www.redcap.link/covidreport. Néu cum ca nhiém dwgc phat hién tai noi la % S Y Té Cong Cong sé
bat dau tng pho vG&i cum ca nhlem bao gébm cung cap huong dan kié : nhiém va cac khuyen cao,
hé tro k§ thuat va cac bién phap klem soat cu thé tai noi lam viéc. Mo uan ly ca nhiém cta S& Y Té
Coéng Cong sé dwoc phan cong dé diéu tra cum ca nhiém bénh n & #0 phan (rng clia co s6.

Q Kiém tra sang loc khi dén noi dwgec thire hién trwde khi nhan wen%u nguwoi ban hang, nhan vién glao
hang va nhirng khach khac co thé vao noi lam viéc, tuan theofhuedng ®an Kiém tra Sang loc khi Dén Noi cua
DPH. Phai thwc hién kiém tra bao gdm kiém tra cac trieu ch 0, hut hoi, kho thé, s6t hodc on lanh va
nhan vién hién c6 dang thuc hién 1énh cach ly hay kiém dig ong. Co the thwe hién cac buwoc kiém tra
nay bang hinh thire tir xa hoac truc tlep ngay khi nhan viegdéll noi. Nhirng kiém tra nay co thé dwoc thire
hién tryc tlep khi nhan vién dén noi hoac thong quA.cac phuong phap thay thé nhw kiém tra truc tuyen
theo hé thong hodc thédng qua bang chi dan dan ol @ % cla co s& trong dé néu ré rang nhan vién co cac
triéu chirng nay khéng dwoc vao co sé. Ciing néyfgidn kiém tra than nhiét tai noi lam viéc néu kha thi.

o Kiém tra sang loc cho két qua Am Wong qua). Néu ngudi d6 khéng co (cac) triéu chirng va
khong cod tiép xuc voi nguow duwoc x4 h 1a bi nhiem COVID-19 trong 10 ngay qua, ho dwoc vao
co s& dé lam viéc vao ngay dg:

o Kiém tra sang loc cho két

=  Néu nguoi d6 chua
xac dinh 1a bj nhign COVID-19 trong 10 ngay qua hoac hién dang chiu 1énh kiém dich, ho
khong duoc vao €o s& hodc lam viéc trong co s& va phai dwoc cho vé nha ngay lap tirc dé
kiém dich#%gi nha. Cung cdp cho ho hwéng dan kiém dich c6 tai dia chi
ovidquarantine.

0 c6 bét ky triéu chirng nao nhw da néu & trén hodc hién dang chiu I1énh cach ly,
o'c vao co s hoadc lam viéc trong co' s& va phai dwgc cho vé nha ngay lap tic

w ly tai nha. Cung cldp cho ho hwéng dan cach ly cé6 tai dia chi
L ] ﬂla ounty.gov/covidisolation.

U Nho % n da co tlep xuc v&i ngwdi khac déu dwoc cung cap mlen phi mot khau trang phu hop

co ch i va miéng. D& biét thém thong tin, xin xem trang théng tin vé Khiu trang phong COVID-19
AC tai http://publichealth.lacounty.gov/acd/ncorona2019/masks. Khau trang phal dwoc nhan
vienN§eo vao moi luc trong ngay lam viéc khi t|ep xuc hoac c6 kha nang tiép xuc voi nguwoi khac.
Nhirng nhan vién da dwoc bac st dich vu 'y té cia ho huwéng dan rang khong nén deo khau trang thi
pha| deo tAm che mat co phan pha & ria dwai, de tuan theo chi thj cua Tiéu bang, mién la diéu kién
cta ho cho phep Phan phu 6m khit dwdi cam 1a tét nhat. Khéng duoc str dung khau trang c6 van thé
mot chiéu. Tt ca nhan vién phai deo khau trang mai ltc, trtr khi lam viéc mét minh trong van phong rleng
dong kin ctra hodc khi an uéng mét minh. Ngoai 1& duoc quy dinh trwéc day déi véi nhan vién lam viéc
trong budng cé vach ngan virng chac vwot qua chiéu cao clia nhan vién khi ding sé theo quy dinh méi cho
dén khi c6 théng bao méi.

Q Nhan vién dwoc hwdng dan st dung khau trang ding céch, bao gdbm ca sw can thiét phai giat khau trang,
néu cé thé, hoac thay méi khau trang mdi ngay.

Q pé dam bao rang khau trang dwoc deo mot cach nhat quan va dung cach, nghlem c&dm nhan vién an
hoadc udng trir khi nghi giai lao khi ho c6 thé thao khau trang mdt cach an toan va tranh xa nhirng ngudi
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khac. Tai moi thdi diém khi an hoac uong, nhan vién phai duy tri khoadng cach it nhat 1a 6 feet VoI
nhung ngwoi khac. Khi an hoac uong, nén thwc hién & ngoai trdi va tranh xa nhung nguo’l khac, néu
co thé. Viéc an hoac uong tai budng hodc noi lam viéc dwoc khuyén khich hon viéc an trong phong
ngh| glal lao néu viéc an udng trong budng hodc noi lam viéc tao ra khoang cach xa hon va rao can
gitra cac nhan vién. Viéc lay truyén COVID-19 c6 nhiéu kha nang xay ra khi nhan vién tu hop cling
nhau va khéng deo khau trang.

Strc chra tbi da dwoc glam xubng va khong gian glua cac nhan vién duoc toi da hoa trong bat ky
phong hoédc khu virc nao ma nhan vién st dung cho cac bira an va/hoac giai lao. Diéu nay da dat duoc

bang céach:
o Dang quy dinh strc chira tdi da nhat quan véi viéc tao khoang cach it nhat t gitba cac ca
nhan trong cac phong hoéc khu vc dwoc str dung dé gidi lao; \

o Séap xép so le gio nghi hodc gi& &n dé gidm strc chiva trong cac phon khu vwc dung dé
an va nghi; va

o bat cac ban cach nhau it nhat tam feet va dam bao khoang cigh
hoac gan ghe lai v&i nhau dé glam suc chtra, danh dau tr
sap xép cho ngoi theo cach giam thiéu viéc tiép xuc truc
duwoc khuyen khich dé ngan chan sy Iay lan hon nira

phap thay thé cho viéc gidm strc chira va duy tri khoang

o O noi co thé, khu vuc gidi lao ngoai trdi cé mai che hd Mgdi da dwoc sap xép sao cho coé thé
dam bao khodng cach vat ly gitra cac nhan vién.

t gita cac ghé, thao roi
dam bao khoang cach va
: iéc s dung cac vach ngan

hoﬁg nén dwoc coi la mét bién

Nhan vién don vé sinh va nhirtng ngwoi phai ra vao phong &aXhach dwoc hwéng dan deo khau trang.

Hwéng dan nhan vién dam bao tuan tha cac bién P we hanh vé sinh tay bao gdm tan suét riva tay, st
dung chét khir tring rira tay va st dung géng tay

Nhan vién dwoc cho phép cé thdi gian rira tf.y t én.

Nh&c nhé nhan vién dung khan gidy de ch g khi ho va hét hoi. Khan gidy da qua s dung nén duoc
ném vao thung rac va rtra tay ngay 13 a-phong va nuwéc 4m trong thoi gian tdi thiéu 20 giay.

T4t ca nhan vién, nha cung cap va nfan a0 hang nén duwoc hwdng dan lién quan dén duy tri gidn cach
vat ly va st dung khau trang khi & o1 khac.

Nhan vién dwoc dao tao phu hop vé % ca chinh sach va quy trinh vé COVID-19.

Mot ké hoach vé COVID-19 bar‘van ban danh riéng cho noi lam viéc bao gdbm danh gia rdi ro cla tat ca

cac khu vwee lam viéc da d phat trién.
M6t nhan sy hodc nho %an vién da dworc chi dinh dé trién khai ké hoach.

o Tén cuta (nhi r@y(‘yi phu trach vé ké hoach Tuan tha COVID-19:
*

Cal/OSH ung an toan. Nhan vién dwoc cung cap tap dé, gang tay va cac thiét bi bao hd khac theo

Nhan vié d\gao tao vé& st dung dung cach san pham vé sinh va kht trung, bao gdm cac yéu cau
@n pham.

rc nghi giai lao, phong vé sinh va cac khu vwc chung khac duoc khir trung theo tan suét
duwéi 8y, nhung khong dwdi mét 1an mbi ngay trong gi hoat déng cla co sé, theo lich trinh sau

o Phong nghi
o Nha vé sinh

o Khu vue khac

C6 s8n chéat khir trung va nhirng vat tw lién quan danh cho nhan vién tai (cac) dia diém sau day:

Chét khir trung rira tay co tac dung chéng lai COVID-19 duoc sén sang dé tat ca cac nhan vién st dung tai
(cac) dia diém sau day:
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Q Ban sao cla nghi dinh nay dwoc phat cho tat ca nhan vién.
Q Khéng bat budc - M ta cac bién phap khac:

B. CAC BIEN PHAP NHAM DAM BAO KHOANG CACH VAT LY E

hach hang va
cbng ching dwoc trién khai, bao gdm cac khu vuc noi khach hang va nhan vién

o Diéu nay bao gdm sl dung vach ngan vat ly hodc dau hiéu truc quan (thid
san ho&c bién bao dé chi ra noi nhan vién va/hodc khach hang nén dwn

QO Cac bién phap dé dam bao khoang cach vat ly tdi thiéu sau feet glu’a va trong nh$ ¥
an
"y cu danh dau trén

o Diéu nay bao gdm khu virc nhan phong, tra phong, sanh thang ¢%z ang ca-phé va an uéng,
cling nhw hang dai dich vu cho xe thué chung va tac-xi. .

o Rao chén vat ly duwoc lap dat & tat ca cac quay giao dich noi & thyc hién khodng cach vat ly
6 feet gilra nhan vién va khach hang.

O Khach vao ctra bt luan 1a clra bat mé tw dong hay 1a clra dd glan ven tw m& bang tay thi ho phai riva tay
thuwdng xuyén va/hoac st dung chat khtr trung rira tay phu h

U Quy trinh xep hang trong giai doan cao diém dworc thi hangi gom mot nhan vién dén khach tién sanh khi
nao cé thé. Khach dwoc xép hang dé duy tri khoang céch v t6i thiéu sau feet gitra cac bén.

Q T4t ca noi that trong khoéng gian céng cong duwoc saf @ dé thich hop cac huwéng dan gian cach xa hoi.

Q Cac bién phap gian cach x& hoi duoc trién ro khu vuc ngh| cta nhan vién, khu vuc kiém soat
ddng phuc, 16p hoc dao tao, khong gian va N dung chung ctra sd phuc vu cla nhan vién va cac khu
vire dong duc khac dé gian cach thich ho ac nhan vién.

U Dich vu phong khach, dich vu giat la fa 6 va cung cap vat dung tién nghi dwoc thwe hién st dung cac
giao thtrc nhan hang va giao han xuc, bat cl noi dau co thé.

U Nhan vién don phong chi thire hién di8& vu don phong khi khach khéng c6 mat.

U Cubc hop trwdc ca lam viéc CO{nhén vién dwoc thwe hién trén nén tdng do hodc trong cac khu vwec cho
phép gian cach vat ly thic gilra cac nhan vién.

Q Thoi gian dén noi la Ja nhan vién dwoc sap xép so le dé gidm thiéu sé lwong nguwdi di lai dang sau
hanh lang cua ngdi n ang may phuc vu.

Q Khéng khuyén @an’vlen tu tap tai cac khu vuc dong ngwdi nhw nha vé sinh va hanh lang. Xay dung

I

cac han Ian\ di c6 phwong huéng dé di bo, noi co thé, d& han ché nguwdi nay di ngang qua ngudi

khac. %,
U0 Cack @w van phong, sanh, khu vwc nhan phong & ban tiép tan, trung tam danh cho doanh nghiép,
kh vu huo’ng dan khéach va cac khoéng gian khac duoc thiét ké lai, noi co thé, dé& dam bao khong
gian viéc va ché & danh cho khach cho phép gidn cach téi thiéu sau feet.

O Swrc chira clia thang may dwoc gidi han xuong 4 nguoi hoac mot gia dinh tai mot thoi diém cho bét cw
thang may nao khong cho phép gian cach tdi thiéu sau feet gitra nhitng ngwdi di thang. Tat cd nguoi di
thang may can deo khau trang.

O Nhan vién dwoc huwéng dan tranh bét tay va cac hanh vi chao héi twong tw ma diéu nay pha v& duy tri
khoang cach vat ly.

a Tlep xuc truc tiép gitra ngu’o’l vOi ngudi Khi glao hang dén cac van phong thuc té da dwoc loai bd, & nhirng
noi c6 thé. Tranh cham vao but va bang kep ctia ngudi khac.

U Cac tién nghi cua khach san nhw phong tap thé duc, dich vu chdm séc ca nhan, dich vu mat-xa, san choi
thé thao, nha hang va quan bar cé thé mé clra phuc vu cho khach va cong chung, mién |1a nhirng tién nghi
nay dwgc van hanh tuan theo nghi dinh thw hién hanh.
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C. CAC BIEN PHAP NHAM DAM BAO KIEM SOAT NHIEM BENH

KHONG GIAN CHUNG (NHAN PHONG, SANH, THANG MAY, V.V.)

O Heé théng HVAC phai hoat dong va & tinh trang tt; ting cwong théng gié & pham vi ti da co6 thé tai cac
khéng gian chung va phong khach. Viéc théng gié hiéu qua la mét trong nhirng bién phap quan trong nhat
dé kiém soat su lay truyén qua céac hat sol khi li ti. Can nhac Iap may loc khoéng khi hiéu suét cao di dong,
nang cap bo loc khong khi clia tda nha téi cong suét tdi da co thé va thwe hién cac diéu chinh khac dé ting
lwong khong khi bén ngoai va théng gié tai tat ca van phong, phong khach va cac khén@n khac. Tham

khdo Huwdng dan Tam thoi vé Thong gid, Loc khong khi va Chéat lwong Khdng khl’$ & trwong Trong

nha ctia S& Y t& Cong cong California dé biét thdng tin chi tiét.

o Xin lwu y: Hé théng théng gié va nhirng cai thién chat lwong khong khi tro G trwong trong nha
khac la nhirng bién phap bd 'sung va khong thay thé cho cac bién ph 2 30 Ve bat budc la deo khau
trang (ngoai triv trong mot s6 moi trwéorng c6 nguy co' cao doi hoi ing thiét bi bao vé dwong
hé hép thich hop), duy tri khodng cach it nhat |1a sau feet gitra Oi, rira tay thuwdng xuyén va

han ché cac hoat déng noi nhivng ngudi tr cac hd gia dinh kha $u hop lai v&i nhau.
O Thwc hién kiém tra’ triéu chirng trwdc khi khach dén tham hoac kha i vao co s,()’. Viéc kiém tra khi nhan
phong bao gom kiém tra cac triéu chirng ho, hut hoi, kho thdg sot hoXe &n lanh, két qua xét nghiém dwong
tinh gan day va&i vi rpt SARS-CoV-2 yé liéu khach c6 dang p wc hi‘én I&énh cach ly hoac kiém dich hay

o Nhirng khach cé cau tra 1&i khdng dinh cho y cau hdi nao trong sb cac cau hdi nay thi khéng

dwoc vao co so

o Nhirtng khach nao cé cau tra I&i kha @h 0 phai dwoc huwéng dan dé han ché viéc nan lai

phong ctia ho va khéng dwoc str dun u vire chung.

o Nhirng khach nao co cau tra Ig fh thi ho co thé dwoc sap xép lai vao cac phong & khu vuc
xa hon cla khach san da dw w&c cho nhirng khach nhw vay str dung. Cac khach san dwoc
khuyén khich cung cép ca w b0 sung cho bat ky khach nao dang phai cach ly hoac kiém dich,
chang han nhu kiém tra sirchde hang ngay qua dién thoai, dich vu phong va hé tro dac biét bd
sung dé cho phép khach }trong phong cta ho.

O Khach dén tham va khachy@i dén co s dugc nhac nhé 1a phai luén deo khau trang (trir khi dang an hoac
uong trong khu vwe an u@ycyc chi dinh, néu cé thé) trong khi c6 mét tai co s& hodc tai dia diém ctia co
s®. Yéu cau nay ap o tat ca nhitng ngudi trwdng thanh va tré tir 2 tudi tré 1&n. Nhirtng nguoi da
duoc bac si dw ,cia ho huéng dan khong deo khau trang thi phai sir dung tam che mat c6
phan pha & mé » dé tuan thu theo chi thi cia Tiéu bang néu tinh trang strc khée ctia ho cho phép.
Phan PR c&r‘\yg m vira khit dwdi cam Ia tét nhat. Khdu trang co van thd mét chiéu bi cdm st dung.
Pé tro gi b an toan clia nhan vién cta quy vi cung cac khach khac, nén cé san khau trang cho khach

dén @mang theo

ach dén tham va khach tir chéi deo khau trang co thé bij tir chéi phuc vu va yéu cau phai roi di.

O Khac Npang nao di kem tré em dér) co s& phai dam bao rang con cai ho & bén canh cha me, tranh cham
vao bat ky ngwdi nao khac hoac bat ky vat dung nao khéng thudc vé ho, va c6é deo khau trang néu dd tuoi
cho phép.

O Khach dwoc thong bao rang néu ho bi 6m, hodc bi nhiém COVID-19 hoéc néu ho phoi nhiém véi vi-rat gay
ra COVID-19 trong thoi gian Iwu trd hoac néu ho ,phéi kiém dich vi da di lai/du lich, ho phai thong bao cho
ban quan ly khach san. Ho phai cach ly hoac kiem dich trong phong cua minh va tranh xa cac khu vyc
chung. Nhirng khach nay nén dwgc cung cap cac dich vu bd sung dé tao diéu kién thuan lgi cho viéc & lai
phong clia ho va tranh khéi cac khu vwe chung.

Q Déi voi cac co s& hodc phong khach chwa hoat dong, Xa nuwoc tirng voi nwoc nong va nwéc lanh trong thoi
gian ndm phut trwéc khi mé clra lai dé thay thé nwéc 6i & trong dworng dng clia co s& bang ngudn cép
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Q

nwdc maoi va an toan.
Cac san pham vé sinh va khi trung duoc chuan y dé st dung chdong lai COVID-19 trong danh sach dwoc
chuan y b&i Cuc Bao vé Mai sinh (EPA) dwoc str dung theo hwéng dan clia nha san xuat.

o Cac san pham khir tring trong danh sach N véi thanh phan an toan hon cho ngudi bi hen suyén

dwoc st dung.

Binh xit chira chat khir tring rira tay (khéng cham, khi c6 thé) duoc lap & cac 16i vao chinh danh cho khach
va nhan vién cling nhw cac khu vyre tiép xac nhw duc‘rng lai xe, khu vure |€ tan tiép don, sanh khach san, 16i
vao nha hang, khoéng gian hoi nghi va cudc hop, clra tng thang may, bé boi, sa-long @u vuc tap thé

duc
Nhan vién phuc vu, nhan vién don ban va nhitng nhan vién khac di chuyén cac é%u’cyc khach hang
str dung trong khi &n udng (coc, dia, khan an ban, v.v.) phai deo gang tay dung mé yc khi xtr ly.
Nhirng giao dich khéng dung tién mat dwoc khuyén cao. Néu hop ly doi voiNg s& an udng, khach hang
dwoc phép quét thé tin dung/ghi ng’ ciia chinh ho va dau doc thé duoc g oan bd sau maoi lan khach
hang st dung. *

Khoéng bat budc - M6 t& cac bién phap khac (vi du: [én ké hoa *thoi gian nghi hoat dong” tai
nhirng khu virc trong nha gitra cac 1an sir dung nhdm dé viéc thongNgé doc tang cwdng va khir trung):

'
Coéng nghé khéng can tiép xuc phai dwoc thi hanh trong vﬁc@ phong, thanh toan, vao phong hoac thyc

hién cac yéu cau dac biét, bat clr noi dau cé thé.
o Thé chia khéa dwoc khir trung sau méi lan st

Trong mg’rc do kha thi, khach t&i khécl'] san duo
khach, so dién thoai va dia chi email, dieu nay c&@lig
bién thoai, may tinh bang, may tinh xach t
trung it nhat mot [an méi ngay trong Qopie
chuan thuan. Diéu nay bao gom diérfth®gi
bi thanh toan bang thé tin dung,
dwng do don dep va thiét bi vé sinh
tiep khac.

Bubng lam viéc, ban lam v:fc vﬁquéy hé tro khach dwoc cung cap cac san pham khiv tring phu hop, bao

ng.

ong trong s ghi chép khach hang bao gém tén
dwoc thuc hién tai thdi diém nhan phong.

am viéc, but va cac vat tw lam viéc dwoc vé sinh va khiy
£c bang chat khir trung duwoc Cuc Bao vé Méi sinh (EPA)
3y phat thanh radio, may tinh va cac thiét bj lién lac khac, thiét
ha bép, cong cu ky thuat, nit bAm an toan, trang sé sach, gié
ia khéa, dong hd cham cong, va tat ca cac dd vat nao cé tiép xic truc

gdm chéat khir tring riva §fly W khan lau co kht trang cling nhw chét khy trung rtra tay ca nhan cho tat ca
tro khach hang.

6 loc HEPA. Nhan vién phai st dung may hat bui khi cé thé dwoc thay vi lau san

nhan vién khi ho tric tj
May hut bui dwgc
nha bang ban ch

Thuc hign vm KY trong céc khu vyec ¢6 nhiéu nguoi qua lai nhw sanh cltia khach san, quay nhan phong,
ban tiép cta nhan vién phu trach hanh ly, phong nghi, va khu vuec an trwa, khu vuc thay dd, san
chéat p va cac khu vie ra vao nhw la ciu thang, 16ng cau thang, tay vin va bang diéu khién thang

Cac DRmat thwong st dung gom tay nam cira, may ban nwoc tw dong, cong tac den, dién thoai, clra va
bang dieu khién may giat va may say, gio6 dwng hanh ly, tay nam rém ctra cudn, nha vé sinh va phwong tién
riva tay dugc vé sinh thwong xuyén hon khi thay can thiet & nhixng khu vic dwoc nhieu ngwoi stv dung
hoac cac bé mat ma ngwoi khdng deo khau trang thwdng xuyén tiép xuc.

Nhan vién dwoc cung cap thdi gian dé thi hanh thao tac vé sinh trong ca lam viéc ctia minh.

Phong vé sinh duwoc lam sach va khir tring it nhat mét lan méi ngay bang chat khir tring dwoc chuén thuan
theo tiéu chuan cua EPA theo hwéng dan clia nha san xuat theo lich sau:

Tai xé phuc vu dwa dén, nhan vién x&r ly hanh ly va nhan vién don dep phai rira tay thuwdng xuyén trong ca
lam viéc clia minh va/hodc st dung chét khr triing rira tay phu hop.
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O Néu dich vu dwa dén dwoc cung trng, nhan vién phuc vu lai xe can deo khau trang va thyc hién theo huwéng

dan duy tri khoang céach xa hoi.

O Néu dich vu xe ché khach nhd hodc dich vu xe buyt dwoc cung (rng, cac dich vu nay can tuan thd theo cac

OO0 O

U

o O 0O 0O 0O 0O 0O 0o

a
a

yéu cau phuc vu don dep, bao gdbm vé sinh va khir tring khu virc ghé ngdi clia khach. S&r dung xe co strc
chtra cang I6n cang t6t dé co thé duy tri khoang cach vat Iy sau (6) feet & mirc t6i da. Quy dinh s hanh
khach tOi da va dan gioi han strc chira trén thanh xe. Néu can, hay thyc hién nhiéu chuyén dwa dén hon voi
it hanh khach hon cho mai chuyén. Yéu cau tat ca hanh khach va tai xé str dung khau trang va ha ctra so xe
dé tang sw thong gio trong sudt chuyéen di, néu co the. Néu tat ca hanh khach va tai xé deu d& dwoc chung
nglra day du thi xe van hodc xe buyt c6 thé hoat ddng & mirc 100% strc chira.

Khuyén khich khach st dung céac lwa chon tw d6 (dau) xe. 3
PHONG CUA KHACH \ (3

Nhan vién phu trach hanh ly/nhan vién van chuyén hanh ly phai deo khau tr@ xt ly hanh ly ctia khach.
Khi c6 thé, khach phai dwa hanh ly Ién phong. [/

T4 mat nhé dwng dd ubng trong phong dwoc cung cip cho khach st &@

Nhan vién don phong phai han ché téi da viéc tiép xtc véi d6 dac &QM Ga khach khi vé sinh.

Nhan vién don phong phai mé hé thong thong gio va/hoac m@ clra s&bat ctv khi nao co thé dé tang cuong
lwu thdng khéng khi khi phuc vu phdong. Xem sy hwéng dan ¢ p Y té Cong cong ve téi wu hoéa viéc thong
aio.

Nhan vién don phong dwoc phép tang thém thdi gian do ng dé vé sinh phong dé thyc hién cac bién
phap phong nglra yéu cau va dé cho phép thwc hié vé sinh va khtr trung k§ cang hon cac phong gilra

cac lan khach st dung, khi can.
o Nhan vién don phong duoc cung ci hi% 0 thich hop dé vé sinh.

Céc bé mat bén trong phong cta khach dwo @ inth va khir trting méi ngay trong khi vé sinh phong.
Xa-phong rira bat dia va miéng bot i% dia ma&i, chwa st dung, khan lau cé chat khir tring duwoc

2¢

cung ng cho mdi khi khach khach ddn n

Tat ca thiét bi trong nha va khu vON(bep, bao gém ké td lanh, mat trén 16 nwéng, may pha ca-phé, may
nwdng banh mi, quay bép va cac khu Wrc khac dwoc vé sinh gitba méi dot khach Iwu tru.

Nhan vién don dep dwoc cung ‘ép gang tay khi loai b khan 16t trai giwdng ban. Khan 16t trai giwéng ban
dwoc dat trong tui str du &t 1an c6 niém phong.

T4t ca khan mat va k rai giwdng duwoc bd va vé sinh khi két thic thdi gian lwu trd ctia khach bét lieu

nhirng d6 vat nay da A & dung hay chua.
TAt ca khan I6t tr¥giNng va db giat déu dwoc gidt & nhiét d6 cao va vé sinh theo nguyén tac huéng dan
cla CDQ.

Tét ca c%‘ 3o tri khong thiét yéu dwoc Ién ké hoach thure hién khi ma phong khéng cé ngudi &. Chi

& cAp ctru hodc khan cip néu nhuw luat hién hanh cho phép khi co thé.

# ca® phong nghi ma khach dang cach ly hoac kiém dich, nhan vién nén tranh va lay dem di cac vat
B dé chung & clra, bén ngoai phong.

Néu co thé, viéc kiém tra strc khde, dwoi hinh thirc goi dién hang ngay, sé dwoc cung cap cho bat ky khach
nao dang cach ly hoac kiém dich trong phong danh cho khach. Néu mét khach nhw vay can roi khéi khach
san dé dwoc chadm séc y t&, nhan vién khach san sé tao diéu kién bang cach gitp khach ra khdi khach san
qua nhirng khu vic khéng co khach khac.

DIEU LU TAM KHI THUE PHONG NGAN HAN
Dich vu tw nhan phong va tra phong hodc dich vu nhan phong va trd phong tir xa da dwoc ap dung khi c6 thé.
Thoi gian nhan phong va tra phong theo tiéu chudn dwoc thi hanh dé cho phép su tién hanh lam vé sinh
dwoc nang cao giltra cac lan khach lwu tra.
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Q

o O O O O

o O O O O

Can ho cho thué duoc vé sinh va khir trung ky sau méi lan khach Iwu trd. Diéu nay bao gom lau, vé sinh va
khr tring tat ca cac khu vie thwong cham vao, bao gom thanh giwdng, ban lam viéc, dieu khién TV, vach
dau giwong, mat quay, thiét bi nha bép, tay nam ta lanh, tay van bép, gwong va cac do vat khac.

Néu khi dwoc biét 14 khach da cach ly hodc kiém dich trong phong, hay dé phong kin va khong c6 nguoi (o
trong 24 gi®, sau d6 thwc hién vé sinh kj lwéng theo hwéng dan trong bang hwdng dan lam vé sinh:
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/protection/CleteringMatrix.pdf.

T4t ca san phdm tai ché, chét thai va rac duoc loai bd gilva cac Ian lwu trd ctia khach. Diéu nay bao gom loai
bé va virt bat clr d6 an nao cé thé bj bé lai trong td lanh, ta déng va khu virc bép.
o Thung rac dwoc boc bang tui dung mét Ian.
Hop dwng dd giat la dwoc vé sinh va khi tring sau méi lan str dung. \
o Hop dung duoc boc bing mdt chiée tdi, co thé 1a loai ding mét 1an hogc cONME giat sau méi Ian st
dung.
Tét ca khan trai 16t giwong dwoc bd va giat 1a gitra mbi lan khach lwu tru" b ludn ca cac do vat dwong

nhw chwa dwoc st dung. A
o St dung gang tay khi loai bd khan trai giwéng ban. Khén@yc‘mg giwdng ban dwoc dat trong

tli st dung mot 1an c6 niém phong.

o Rura tay bang xa-phong hodc str dung chét khiy tring 1
Khan tral 6t giwong khong dugc cét dy phong ngay trong
cung cap khi c6 yéu cau.
Tét ca khan trai 16t giwdng va dd giat 1a dwoc giat & dd cao va vé sinh theo nguyén tac huwéng dan cua
CDC.

T4t ca cac bé mat mém dwoc vé sinh the
nhw tham, b chan giwdng, rém va ban ghe

May huat bui dwoc trang bi b loc HE
chai, néu co thé.

@‘- ngay lap tirc sau khi thao gang tay.
cho thué. Khan trai 16t giwdng chi duwoc

@; an cla nha san xuét. Diéu nay gébm co cac do vat

@ a

¥ien phai st dung may hat bui thay vi lau san nha bang ban

bé mat dwoc chuan y dé st dung chowmg lai COVID 19. Guo’ng va bat cir Ioal kinh nao dwoc lau dung cach.
San nha tdm dwoc lau va/hoac M bui.

Can ho cho thué duorc ¢
trung va chat khir trun

oai hodc chuyén nghiép, khi dwoc st dung, phai xac nhan dinh ky rdng ho dang

Cac cong ty vé sin
tuan tha cac tieUNQuA Ve $inh va khir tring.
Khach 6ng 50 V& cac bién phap vé sinh va an toan ca trwdc khi lwu tri va trong khi lwu trd qua noi

dung Ilet oi thdng tin cda co sé.

Tét ca vic bao tri khdng thiét yeu duoc lén ké hoach can thyc hién khi phong khdng c6 nguoi ¢. Chi
Y n dé cép ctru hodc khan clp néu nhw luat hién hanh cho phép khi c6 thé.

Hé th HVAC phai hoat dong va & tinh trang tét; ting cuong théng gié & pham vi tdi da cé thé tai cac
khong gian chung va phong khach. Viéc thong gi6 hiéu qua la mét trong nhirng bién phap quan trong nhét
dé kiém soat sw lay truyén qua cac hat sol khi li ti. Bo loc cé hiéu qua loc cao dwoc st dung va thay thé
thwéng xuyén. Tham khao Hwdng dan Tam thoi vé Théng gid, Loc khdng khi va Chét lwong Khong khi
trong M6i trudng Trong nha ctia S& Y t& Coéng cong California dé biét thong tin chi tiét.

o Xin lwu y: Hé théng théng gié va nhirng cai thién chat lwong khéng khi trong méi trwdng trong nha
khac 1a nhirng bién phap bb 'sung va khong thay thé cho cac bién phap bao vé bat budc Ia deo khau
trang (ngoai triv trong mot s6 méi truéng co nguy co' cao doi héi phai st dung thiét bi bdo vé duong
hé hép thich hop), duy tri khoang cach it nhat |a sau feet gitra moi nguwoi, rira tay thuwéng xuyén va
han ché cac hoat déng tu tap nhirng ngu i tlr cac hd gia dinh khac nhau.
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D. CAC BIEN PHAP GIAO TIEP VO1 CONG CHUNG

Q Ban sao cua ngh| dinh nay hoac ban in Chung chi Tuan tha An toan vé COVID-19 cla co s& do Quan Los
Angeles_ cép, néu da nhan duwoc, duoc dan & tai tat ca 16i vao cong cong clia co sé. Dé biét thém thong tin
hodc d& hoan thanh chwong trinh tw chi*ng nhan tuan tha an toan COVID-19, hdy vao trang
http: //publlchealth lacounty.gov/eh/covid19cert.htm. Cac co' s& phai gitr mét ban sao cia cac Nghi dinh thw
tai co' s& dé xem xét, theo yeu cau.

Q Khéach da dwoc thong bao vé cac diéu khoan va thi tuc clia co s& trwdc khi dén. Didu gt;o g(‘“)m‘ quyén

hay dat phong cho t4t ca cac bén véi khach nao cé triéu chirng va tha tuc nhan phong yéu cau gian
cach vét ly va lich trinh vé sinh va kht tring cho noi &, do dung tién nghi va cac khu g. Lwu y rang
cac khach san dwoc khuyen khich chuan bi s&n sang dé tlep nhan nhirng khac COVID-19 hoac
tiép xuc véi vi-rat trong cac phong cu thé trong khach san, va tao diéu kién thua @ kha nang cach ly

hoéc kiém dich cta ho.

QO Dan bién bao chi dan dé& nhac nhé khach va cong chung dé duy tri glan Qsau feet, deo khau trang,
riva tay hoac stv dung chat khir tring sau khi vao déng thdi & nha rm hoac c6 cac triéu ching
giébng véi COVID-19.

o Khach sé& duoc cung cép khan che mat sau khi vao kha ? u khach khoéng co6 khau trang
on

(. Dan bién bao tai thang may dé théng bao véi ngudi di thang ‘e S oi ti da trong thang va rang can deo
kh&u trang.

E. CAC BIEN PHAP BAO DAM MOI NGU’O’I DUQC TIEP EN CAC NHIPNG PHUC DICH CO TiNH

CAP THIET MOT CACH DE DANG VA CONG MIN%
xét wu tién

Nhirng phuc dich cé tinh cp thiét cho khach hé@
Cac giao dich hoac phuc vu c6 thé thyc hié ay da dwoc chuyén sang hinh thirc truc tuyén.

(M

hach hang ma khi kha nang di chuyén cla ho bj han ché
hohg gian céng cdng da dwoc dé dang tiep can dwoc véi hang

Q Nhirng bién phap nham cam doan r3
va’hoac ho c¢d nguy co rui ro cao tafica
hoa va dich vu roi.

Y4

Néu nhw c6 bién phap na R ma khong c6 dwoc ghi ra nhw trén thi sé dworc liét ké trong to rovi caa
d, va dworc doanh nghiép dinh kém vao tai liéu nay.

@ {26 thé lién lac v&i ngwdi cé tén dwdi day néu cé bat ci

thac méc hoac nhan xét nao vé nghi dinh nay:

' ’\
Tén ngu’b’@ 3 cliia Doanh nghiép:

Ngay sig déi lan cudi:
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